
Análisis 
de la marca



Introducción 

A continuación, se mostrará un análisis general de los envases utilizados 
especí�camente en la línea de productos de granel de esta marca, con el 
propósito de dar en cuenta los posibles problemas que presenten estos 
envases, en todos sus aspectos, tanto visuales como funcionales y de este 
modo poder generar un panorama más amplio de propuestas de mejora.

El desa�o de este proyecto es lograr diseñar un packaging sostenible, que 
ademas de conservasr su línea de producto, comunique e�cazmente los 
valores de la marca, los productos que venden y destacarse en aspectos 
visuales con la competencia. 



Descripción de la empresa  

Biofresco es una empresa chilena dedicada al 
proceso, distribución y comercialización de frutas y 

verduras frescas de alta calidad en diversos 
formatos de envases.



Descripción de la empresa  
Diagnóstico de la industria  

Biofresco es una empresa chilena dedicada al 
proceso, distribución y comercialización de frutas y 

verduras frescas de alta calidad en diversos 
formatos de envases.

Clientes: sus principales clientes corresponden a compradores mayoristas 
como casinos, restaurantes, hoteles y supermercados dentro del país. 

Proveedores: Corresponden generalmente a comerciantes, intermediarios y 
productores agrícolas ubicados a sercanias de la empresa, la decisión de Biofresco 
a optar por estos proveedores tiene relación con el servicio precio-calidad que 
estos entregan a la empresa.  

Competidores: Dentro de los grandes competidores del área esta Lo 
Valledor, un mercado mayorista de productos agrícolas. Otros competidores 
correspondientes a la producción o distribuacion de productos agricolas son: 
Proverde, Dole, Fruton, vega delivery. 



Concepto 

Marca: Biofresco busca comunicar un concepto Sano y natural dado por los 
productos que comercializa y el tono comunicacional de sus productos en 
redes sociales. 

Línea producto: La línea de productos granel envasados en bandeja, es 
una línea de bases preelaboradas listas para servir, que genera un ahorro de 
tiempo para el usuario o consumidor al momento de preparar comidas. Se 
convierte entonces, en una línea altamente practica para preparaciones en 
casinos y en el hogar, generando un concepto “Practico” o “simple”. 

marca

línea de producto



PANTONE
P 157-7 U

#9AC437

de la marca
Códigos gráficos 

Logo: La marca presenta un logotipo moderno y amigable con el usuario 
común. Con elemento geometricos simples y redondeados, es facil de 
reconocer a simple vista y permiten una aplicación responsive.

Tipografía: La tipografía utilizada corresponde a Nutbeg Font Bold, una 
tipografía de la familia san serif, con todos sus caracteres en minúscula. Las 
letras son redondeadas y están colocadas de manera desigual, dando un 
aspecto orgánico y amigable. 

Paleta cromática: La paleta cromática corresponde a un solo Pantone 
color verde (P157-7 U), con un texto negro y fondo blanco.  El color también 
hace ilución a lo organico y lo natural.



línea de productos
granel envasados bandeja

Diseño del envase 

En cuanto a materialidad el envase se compone de poliestireno 
expandido (EPS) y �lm polietileno (PE), si bien ambos cumplen con la 
conservación de los productos, es el �lm polietileno que, al ser un material 
endeble, corre mayor riego de romperse, durando menos que la vida útil del 
producto. 

En cuanto a rotulación el envase presenta distintas falencias de 
información obligatoria como lo es el nombre del producto, información 
nutricional, peso, indicaciones de conservación, fecha de vencimiento, entre 
otros. Tampoco presenta información necesaria como vene�cios del producto.

En cuanto a diseño el envase carece en su totalidad de diseño, tanto diseño 
del envase que ayude a identi�car el producto por su forma, como diseño de 
packaging que ayuda a identi�car el producto y la marca.   



NO facilita el consumo del 
producto.

NO da soporte de identidad 
de la marca.

NO insentiva a la compra.

línea de productos
granel envasados bandeja

Diseño del envase 



NO alerta en cuanto a colores, 
formas o gra�cas.

NO da información.

NO da atribuciones de 
bene�cios del producto.

NO da una clara percepción 
del precio.

NO esta claro el mercado 
objetivo (a quien se le está 
vendiendo con este tipo de 
envase).

línea de productos
granel envasados bandeja

Diseño del envase 



Diseño y acabado

nivel alto medio bajo Observación

Materialidad

Exhibición

El diseño de packaging es altamente 
original e innovador, con elementos 
visuales y colores armónicos, logra 

comunicar de manera e�caz sobre la 
marca y el producto que contiene.

Debe existir un diseño de packaging 
para que el producto logre tener un 

identi�cador visual que permita a los 
consumidores reconocer la marca y 

su identidad, ademas de permitir 
que la marca se diferencie y 

destaque por ensima de las demas.

Los materiales permiten que el 
producto no se contamine ni 

deteriore, no obstante, este material 
sigue siendo muy endeble para su 
traslación. El carton podria ser un 
material extra para solucionar la 

volumetria estable.

Buscar soluciones creativas de 
diseño que permitan aplicar una 
forma distinguida en el envase y 
permita destacar en gondola o la 

aplicación de un diseño innovador 
en el packaging.

El material utilizado cumple con los 
estándares de conservación, es 

resistente y permite mantener una 
volumetría estable, además de 
poder apilarse sin problemas. 

La exhibición del envase en términos 
generales es altamente atractivo y 
reconocible, logrando distinguirse 

por sobre la competencia de manera 
excepcional.

La exhibición del envase en términos 
generales es reconocible, pero no es 
muy atractivo y no logra distinguirse 

por sobre la competencia.

La exhibición del envase en términos 
generales no es reconocible ni 

atractivo y no logra distinguirse por 
sobre la competencia.

El material utilizado cumple con los 
estándares de conservación, pero no 
es muy resistente, lo cual no permite 
una volumetría estable ni logra ser 

apilable.

El material utilizado no cumple con 
los estándares de conservación, no 

es resistente, no tiene una 
volumetría estable y no puede ser 

apilable.

El diseño de packaging carece de 
originalidad e innovación, con 

elementos y colores que no generan 
una armonía visual, pero que logran 
comunicar a la marca y el producto 

que contiene.

No hay diseño de packaging alguno 
que comunique sobre la marca o el 

contenido del envase.

diseño línea de productos granel envasados bandejaRúbrica 



metodos para conocer al Consumidor  
mapa de empatia

¿Sueles escuchar a tus amigos hablar sobre dieta y
ejercicios?

¿Quá tan de acurdo estás con la frase “eres lo que comes”?
¿Qué le recomendarias a un compañero de trabajo que no 
sabe que almorzar?

¿Sueles ver recetras y comidas en redes sociales?
¿Qué ve? ¿Qué piensa y siente?

¿Qué hace?

Frustraciones Beneficios

¿Qué oye?

¿Qué dice?

¿Piensas que comer sano es poco asequible?
¿Sientes que tener una dieta sana es un habito sostenible 
en el tiempo?

¿Los sellos de advertencia en alimentos afectan tu 
desición de compra?

¿Sueles acompañar tus comidas con ensaladas, verduras 
o una fruta?

¿La comida menos saludable sueles ser más apetecible 
que la comidasaludable?

¿Qué lograrias de tener un habito saludable constante?

¿Sueles ver ofertas en productos como frutas y verduras?

¿Escuchas a in�uencers hablar sobre comer sano?
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